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POLITICA DE CALIDAD 

  

La Asociación Aragonesa Pro Salud Mental ASAPME, se ha propuesto como 

objetivo alcanzar y mantener un nivel óptimo de calidad en la prestación de 
sus servicios de acuerdo con los requisitos de calidad pertinentes, los 
requeridos por sus usuarios y el cumplimiento de la legislación aplicable 
vigente. 

Para lograrlo, la dirección se involucra en el desarrollo, implantación y 
mantenimiento del Sistema de Gestión de Calidad y se compromete a 
establecer un sistema de mejora continua de su eficacia, basado en los 
requisitos de la norma ISO 9001:2015.  

Somos un equipo de trabajo cuyas acciones diarias las ejecutamos con una 
elevada conciencia y vocación de servicio hacia nuestros usuarios en nuestra 
visión de entidad social del tercer sector, basadas en los siguientes principios:  

 

  Una concepción de la enfermedad mental que afirma el valor de toda 
persona por encima de sus capacidades y limitaciones. 

  Cualquier persona puede progresar continuamente si cuenta con las 
herramientas y apoyos adecuados. 

  El papel del entorno bio-psico-social es esencial. 

  La familia es la base del desarrollo e inclusión social. 

  La persona debe ser agente esencial en la construcción de su destino y 
en la planificación de su futuro. 
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